
TECHNISCHER SERVICE 
FÜR IHRE ASPHALTMISCHANLAGE
FÜR MAXIMALE LEISTUNG

KUNDENDIENST
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Ammann bietet Servicepakete, die sicherstellen, dass alle fälligen Wartungsarbeiten prompt durchgeführt 
werden. So bleibt Ihre Anlage effizient und wird vor frühzeitiger Abnützung geschützt, der oftmals durch 
mangelnde Instandhaltung zustande kommt. Es stehen mehrere Servicepakete zur Auswahl. Auf Wunsch 
besucht auch ein Vertreter von Ammann Ihre Anlage und Sie können gemeinsam einen Wartungsplan 
erstellen, der Ihren Anforderungen voll und ganz entspricht.

AMMANN 
EXPERTISENWISSEN 
SERVICE OHNE 
KOMPROMISSE 

MECHANISCHE 
WARTUNG
Dieser Service ist dazu gedacht, Ihre Anlage immer 
am Laufen und produktiv zu halten. Die mechanischen 
Servicekontrollen stellen die Anlagenverfügbarkeit 
sicher und erkennen potenzielle Schwierigkeiten, 
bevor sie sich zu ausgewachsenen Problemen 
entwickeln. Je nach Bedarf erfolgt dieser Service ein- 
bis zehnmal pro Jahr.

SERVICEARBEITEN 
•	Mechanische Anlagenkomponenten auf Verschleiss und 

Funktionsfähigkeit prüfen

•	Sicherstellen, dass die mechanischen Sicherheits- 
vorrichtungen installiert und funktionstüchtig sind

•	Pneumatiksystem und Anschlussleitungen prüfen

•	Kleinere Reparaturen werden direkt vor Ort vorgenommen

KUNDENNUTZEN
•	Probleme werden frühzeitig erkannt

•	Kritische Zustände werden dokumentiert und 
erforderliche Massnahmen empfohlen

•	Verschleiss wird dokumentiert

•	 Störungen werden umgehend repariert

•	 Laufzeitoptimierung

•	Werterhalt

KALIBRIERDIENST
Die richtige Kalibrierung ist unerlässlich für eine 
konsistente Produktion und Qualität. Dieser jährlich 
oder alle zwei Jahre durchgeführte Service umfasst 
die Wiegesysteme.

SERVICEARBEITEN
•	Visuelle Überprüfung und Kalibrierung der Waagen

KUNDENNUTZEN
•	Qualitätssicherung

•	Durchführen der für die Qualitätskontrolle 
erforderlichen Prüfzyklen

•	Beheben möglicher Störungen, bevor Schäden 
auftreten

•	Standardisierte Prüfabläufe und Werkzeuge 
minimieren die Kosten
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ELEKTRISCHE 
ÜBERPRÜFUNG
Bei vielen Arbeitsprozessen sind potenzielle elektrische 
Probleme nur schwer zu erkennen. Moderne Messgeräte, 
welche bei der jährlichen Kontrolle eingesetzt werden, 
erleichtern die Früherkennung von Störungen. Diese 
können somit deutlich kostengünstiger behoben werden. 
Die Prüfung umfasst die Elektroinstallation sowie die 
Schalt- und Verteilerschränke.

SERVICEARBEITEN
•	Sichtkontrolle

•	Sicherheitsvorrichtungen prüfen (Not-Halt, Reisleine)

•	 Stromaufnahme der Motoren

•	Messen der elektrischen Isolationswerte

•	Wärmeentwicklung der Schaltelemente prüfen

SERVICEARBEITEN
•	Abreinigungsmechanismus kontrollieren und undichte 

Stellen mittels Fluoreszenztest ausfindig machen

•	Filtertaschenposition prüfen

•	 Innen Sichtkontrolle der Roh- und Reingasleitungen

•	Überprüfung des Vorabscheiders

•	Überprüfung der Messeinrichtungen

•	Überprüfung der Austragsschnecke

•	Prüfung der Austragsorgan / Pendelklappen

•	Überprüfung der Frischluftklappe

•	Überprüfung der Inspektionslucken

KUNDENNUTZEN
•	Elektroinstallation ist immer auf dem aktuellen Stand

•	Sichere Schalttechnik

•	Verbesserter Brandschutz

•	Auffinden potenzieller Fehlerquellen und Umsetzen 
geeigneter Präventivmassnahmen

•	Gesteigerte Anlagenverfügbarkeit

•	Vorbereitung für die gesetzliche Prüfung

FILTERKONTROLLE
Diese umfassende Prüfung beinhaltet die 
Dichtigkeitsprüfung der Filterelemente, Filtergehäuse 
und das Reinigen der Filter Sektionen. So können die 
optimale Filterleistung und die lange Lebensdauer der 
Anlage sichergestellt werden.

KUNDENNUTZEN
•	Umweltfreundlicher Anlagenbetrieb

•	Einhaltung der gesetzlichen Emissionsvorgaben

•	Früherkennung von Abnützungen
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BASIC ADVANCED EXPERT   
•	Reinigung der Brennerteile

•	Messeinrichtungen kontrollieren

•	Elektrische Bauelemente 
kontrollieren

•	Brenneremissionsmessung im 
Betriebszustand

BASIC packet +

•	Visuelle Kontrolle des Trommelrohrs

•	 Funktionsprüfung der Automations- 
und Sicherheitskomponenten

•	Spaltmass Dosierschleuse (BKS) 
überprüfen

ADVANCED +

• Brenneremissionsmessung im 
mehreren Betriebszustände

• Vor- und Leistungsmessung der 
amtlichen Emissionsmessung 

• Begleitung der amtlichen Messung

KUNDENNUTZEN
•	Optimale Einstellung Ihres Brenners bringt minimale Emissionswerte

•	Geringere Störanfälligkeit

•	Kosteneinsparungen durch geringeren Energieverbrauch

•	Längere Brennerlebensdauer durch gezielte Wartung

•	Optimale Vorbereitung zum Bestehen der amtlichen Emissionsmessung

Dieser jährlich oder alle zwei Jahre durchgeführte Service fördert Kosteneinsparungen dank 
reduziertem Energieverbrauch, niedrigeren Betriebskosten und Anlagenschutz. Der Service 
umfasst unter anderem die Wartung von Industriebrennern.

Ammann bietet drei verschiedene Brennerwartungspakete an:

BRENNERWARTUNG
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Wartung des Trocknerantriebs, der Tragringe und der Antriebsrollen.

TROMMELWARTUNG
•	Visuelle Prüfung des Trockners

•	Trommeleinstellung

•	Abdrehen der Tragrollen

•	Abschleifen der Tragringe

KUNDENNUTZEN
•	Längere Trocknerlebensdauer

•	Reduzierter Verschleiss des Trommelantriebs

•	Verhindern von Schäden am Trommelantrieb  
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REGELMÄSSIGE 
FERNWARTUNG 

REGELMÄSSIGE 
WARTUNG VOR ORT   

•	Störungbehebung durch Fernwartung

•	Periodische Fernwartung über Fernsteuerung

•	Nötige Updates und Unterhaltsarbeiten

•	Analyse der Ereignissprotokolle

Neben der Online-Wartung bieten wir die regelmässige 
Prüfung, Reinigung oder den Austausch von defekten oder

Verschleissteilen, Filtermatten oder Lüftern. Festgestellte 
Probleme sowie deren Auswirkungen und Abhilfemassnahmen 
werden genau aufgezeichnet.

KUNDENNUTZEN
•	 Jährliche Prüfung aller im Wartungsvertrag 

enthaltenen Rechner

•	 Leistungsfähige Systeme auf dem aktuellen  
Stand setzen 

•	Vorausschauende Prüfung der Hardware

•	Online-Wartung inbegriffen

•	Erstellen eines jährlichen Berichts

KUNDENNUTZEN
•	Erkennen von potenziellem Hardware Verschleiss

•	Stabiles System für den nächsten Betriebszyklus 

Ammann unterstützt und berät Sie bei unvorhergesehenen Störungen der as1-Steuerung. 
Ziel unserer Hotline ist es, Ihre Anlage am Laufen zu halten. Durch Einhaltung der korrekten 
Wartungsintervalle können Sie aktiv dazu beitragen, Anlagenausfälle zu verhindern.

Darüber hinaus garantiert Ammann die Lieferung von Ersatzteilen für alle im Wartungsvertrag 
enthaltenen Systeme für 5 Jahre nach der Inbetriebnahme.

Wenn das Problem nicht durch unseren Online-Service gelöst werden kann, entsendet Ammann 
einen Techniker aus Ihrer nächsten Ammann Niederlassung.

SERVICE ÜBERSICHT

STÖRUNGSBEHEBUNG  
ÜBER FERNWARTUNG

24 H  
ERREICHBARKEIT

PERIODISCHE 
FERNWARTUNG ÜBER 

FERNWARTUNGSZUGANG

PERIODISCHE WARTUNG  
VOR ORT SCHULUNG

PERIODISCH
ON LINE

✓ ✓ ✓

PERIODISCH
ON THE SPOT

✓ ✓ ✓ ✓ ✓

24-H TROUBLESHOOTING



Änderungen der Werkstoffe und technischen Daten können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. 
PPB-1527-02-DE | © Ammann Group

Zusätzliche Informationen zu unseren Produkten 
und Dienstleistungen finden Sie unter : 
www.ammann.com


